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О чём этот выпуск 

Новая мобильность стала частью повседневной жизни: кто-то едет 

на самокате до метро, кто-то берёт машину, чтобы заехать в три места 

за час. Так раньше стали привычными такси или доставка.

Но чем больше таких поездок, тем важнее понимать, как всё это 

устроено: кто отвечает за безопасность, какие решения принимают 

города, что меняется в правилах. Чтобы новая мобильность 

действительно делала города лучше, всем, кто к ней причастен — 


от операторов до мэрий, — важно держать руку на пульсе. 


Для этого мы создали журнал «Мобилити».

Добро пожаловать в десятый выпуск!
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Главные новости  
за ноябрь 2025

Кикшеринг

Москва подвела 
итоги — 330 тыс. 
поездок в день

Власти Москвы подвели итоги 

восьмого сезона проката 

электросамокатов. Число поездок 

за сезон-2025 увеличилось с 70 


до 71 млн. В среднем москвичи 

совершали 330 тыс. поездок  

в день — это на 10% больше, 


чем годом ранее (300 тыс.).

Самокаты 
впервые 
получили голос  
в Минтрансе

Главу Ассоциации операторов 

микромобильности Ксению Эрдман 

включили в Общественный совет  

при Минтрансе. Впервые в него 

вошёл представитель индустрии, 

что подтверждает статус СИМ 


как транспорта.

Пассажиры 
просят включить 
кикшеринг 
в «белый список»

Объединение пассажиров 

попросило включить в «белый 

список» сайты транспортных 

сервисов, включая аренду 

самокатов, авиаперевозчиков  

и РЖД.

https://mobilitymag.ru/
https://t.me/DtRoad/54294
https://truesharing.ru/news/60641/
https://t.me/mobilitymag/266
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Безопасность

+26% поездок, −49% 
страховых случаев

В МТС Юрент число страховых 

случаев на 100 тыс. поездок 

снизилось на 49,2%, несмотря 


на рост количества поездок  

на 26,1%.

Пользователи 
больше  
не нарушают ПДД

После первого штрафа в Whoosh 

98,4% пользователей больше 

не нарушают ПДД. Самые частые 

штрафы — за неправильную 

парковку и неспешивание 


на пешеходном переходе.

Урбанистика

Самокат используют 
как транспорт

По данным Дептранса Москвы, 

более половины пользователей 

выбирают самокаты вместо 

городского транспорта, 


что ежедневно разгружает поток  

на 82 000 человек и экономит 


около 10 минут по сравнению 


с пешей прогулкой.

Россияне выступают  
за развитие вело-
инфраструктуры

«ИОМ Анкетолог» утверждает, 


что 72% россиян хотели бы 

выделить электровелосипеды 


в отдельную категорию ПДД. 


При этом поездки должны быть 

разрешены в чётко определённых 

зонах движения. 96% респондентов 

назвали создание велополос 

необходимой мерой безопасности.

https://mobilitymag.ru/
https://truesharing.ru/news/60564/
https://truesharing.ru/news/61159/
https://truesharing.ru/news/60376/
https://t.me/mobilitymag/296
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Чем больше 
велодорожек, тем 
безопаснее  
ощущаются поездки 
на самокате 

91% респондентов ездили бы чаще 

на самокате при развитой 

велоинфраструктуре — об этом 

говорят данные опроса Мобилити.

Каршеринг

Больше 
пользователей  
и дороже поездки

Рынок каршеринга вырос на 16%  

в 2025 году, до 46,76 млрд рублей. 


На динамику повлияло увеличение 

числа пользователей (с 1,2% 

населения в 2022 году до 2,5—3%)  

и стоимости услуг каршеринга  

на 11%, до 722 рублей.

Москва инвестирует 
в развитие 
каршеринга

Правительство Москвы выделит  

450 млн рублей на развитие такси  

и каршеринга. Почти половина 

автовладельцев столицы имеет 

опыт пользования каршерингом.

Машины  
из каршеринга 
теперь можно 
купить по льготному 
кредиту Сбера

Сбер запустил субсидированный 

автокредит на машины 


из каршеринга Ситидрайв. 


Ранее такие программы 

распространялись исключительно 

на новые автомобили.

https://mobilitymag.ru/
https://truesharing.ru/news/59890/
https://truesharing.ru/news/60639/
https://truesharing.ru/news/60666/
https://truesharing.ru/news/61096/
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Каршеринг всё 

чаще используют 
для поездок между 
городами

Исследование Делимобиля:  

в России вырос автомобильный 

туризм на каршеринге. 35% 

пользователей совершали поездки 

в другой город к родным и друзьям.

Новые операторы 
и новые города

Каршеринг VORON заработал  

в Санкт-Петербурге. Пока взять 


в аренду можно ограниченное 

число машин.

Во Владимире запустился 

каршеринг «Березка.Драйв». 


Пока для аренды доступны 


около десятка машин по тарифам 


10—14 рублей за минуту 


или 500—750 рублей за час.

ИИ ежедневно 
анализирует 150 000 
фото машин Яндекс 
Драйва

Автомобили каршеринга «Яндекс 

Драйв» на мойку и в ремонт теперь 

отправляют нейросети. Каждый 

день ИИ отбирают 150 000 

фотографий — это в 2,5 раза больше 

прошлого алгоритма.

Самый первый 
каршеринг 
Челябинска  
прекратил работу

Каршеринг «URAмобиль» сообщил  

о завершении работы сервиса. 

Причины такого решения  

не называются. Оператор стал 

первым, кто начал работу  

в Челябинске в 2018 году. 

https://mobilitymag.ru/
https://truesharing.ru/news/60945/
https://truesharing.ru/news/59797/
https://truesharing.ru/news/61015/
https://truesharing.ru/news/61143/
https://truesharing.ru/news/59789/
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Кикшеринг
Сервис краткосрочной аренды электросамокатов и других СИМ в России

МТС Юрент

Год запуска: 2018

Городов присутствия: 208

Флот: 150 тыс. самокатов

Whoosh [Вуш]

Год запуска: 2019

Городов присутствия: 70

Флот: 237,8 тыс. самокатов

Яндекс Go

Год запуска: 2021

Городов присутствия: 38

Флот: 65 тыс. самокатов

Эксперт раздела

Игорь Моржаретто

автоэксперт, партнер аналитического  
агентства «Автостат»

полина стасюк

руководитель Отдела новой 
мобильности Департамента 
транспорта Москвы

Полина Волкова

главный редактор изданий  
«Трушеринг» и «Мобилити»

Сергей Кириллов

руководитель продуктов  
транспорта 2ГИС

Партнёр раздела

АльфаСтрахование

экспертиза по безопасности 

кикшеринга

https://mobilitymag.ru/subscribe


кикшеринг Аналитика

Кто и как ездит на самокатах? 
Исследование пользователей  
СИМ | 2025

Электросамокаты прочно вошли в городскую среду и стали одним 


из символов современной мобильности. 



В этом исследовании мы изучили:


кто и как ими пользуется, 


почему одни выбирают самокат как транспорт, а другие — нет, 


и как сделать микромобильный транспорт более удобным  

и доступным.

Как собирали данные
Онлайн-опрос проведён в октябре 2025 года. Большинство участников — 

молодые жители крупных городов. Формат открытого интернет-опроса 

позволил собрать мнения людей с разными сценариями поездок 


и привычками передвижения по городу.

4 084 человека приняли участие в опросе

Портрет пользователя
Большинство респондентов — это неженатые мужчины в возрасте 


18—24 лет (средний возраст — 26 лет) с образованием выше школьного, 


работой в сфере IT, производства и сфере услуг и средним уровнем 

дохода. У 20,4% опрошенных есть личный автомобиль.

Профиль аудитории совпадает с данными о пользователях оператора 

«МТС Юрент» и результатами опроса Департамента транспорта Москвы. 

Объединённые результаты исследований показывают, что типичный 

пользователь кикшеринга — не подросток, катающийся с друзьями, 


а взрослый человек, который выбирает самокат как удобный способ 

добраться по своим делам.

МОБИЛИТИ Выпуск #10 Подписаться на рассылку кикшеринг 9

https://truesharing.ru/news/59380/
https://mobilitymag.ru/
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Статус занятости

63,5%
есть работа

36,5%
нет работы

18—24 года

70%
25—34 года

14,5%

55 и старше

1,1%
35—54 года

14,3%

Возраст

Распределение по cферам работы

5,5%
4,7% 3,3%4%

2,5%

22,1%

17,8%

18%
21,9%

Пол

85,4%
мужчины

14,6%
женщины

Семейное положение

82,7%
не женат / не замужем

17,3%
женат/замужем

Уровень дохода

7,2% высокий

27,5% выше среднего

54% средний

11,3% ниже среднего

Уровень образования

IT и цифровые технологии — 22,1%

производство — 21,9%

сфера услуг — 18%

торговля и продажи — 17,8%

госсектор/управление — 5,5%

образование и наука — 4,7%

другое — 4%

коммуникации — 3,3%

транспорт — 2,5%

Кто ездит на электросамокатах

УРОВЕНЬ завершенноГО образованиЯ

высшее

26,3%

школьное

28,3%

среднее 

проф.

34,4% 2,2%

учЁная 
степень

нет завершённого 
ОБРАЗОВАНИЯ

Есть завершённое 
образование

91,2% 8,8%

62,9% Имеют образование 
выше школьного

https://mobilitymag.ru/
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Краткие выводы

Транспортный сценарий 
лидирует
Чем чаще человек ездит на самокате, тем сильнее он воспринимает 


его как транспорт — как автобус или трамвай. Поездки, которые 

совершаются не для развлечения, относятся к транспортному сценарию.

63,1% респондентов воспринимают и используют 
Самокаты как транспорт 

Почти половина респондентов, ездящих по транспортному сценарию, 

использует самокаты как замену другому транспорту. Чаще всего 

самокат нужен для поездок по делам (83,2%) — на работу, учёбу 


и для других повседневных маршрутов.

83,2%

43,4%

43,1%

по делам

«последняя миля»

альтернатива другому транспорту

Также популярны поездки «последней мили» (43,4%) — это короткие 

маршруты от или до метро, ж/д станции или от остановки до офиса, 


когда не хочется идти пешком. 

Результаты опроса подтверждаются данными операторов кикшеринга. 

Когда самокат арендуется для перемещения из точки А в точку Б, время 

поездки сокращается. 

80—94%
поездок проходит по 
транспортному сценарию

По данным операторов кикшеринга, 
2025

9,5 минуты
среднее время поездки  

на самокате в МОскве и МО

По данным мтс юрент, 2025

https://mobilitymag.ru/
https://rozetked.me/news/42747-mts-yurent-podelilsya-itogami-sezona-2025-v-moskve-i-moskovskoy-oblasti
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Самокаты — альтернатива другим 
видам транспорта

реже используют 
общественный транспорт

54,5%

реже ездят на такси

46,3%

реже ездят ходят пешком

48,2%

Пользователи СИМ часто 

используют самокаты 


вместо   поездок на городском 

транспорте (−54,5%), такси (−46,3%) 

и пеших маршрутов (−48,2%). 



Для большинства респондентов 

самокаты выполняют 

транспортные функции 


на коротких и средних дистанциях.

Один из главных барьеров — 

нехватка инфраструктуры

91% респондентов ездили бы чаще при развитой 
велоинфраструктуре

Из ответов видно, что опрошенным не хватает специальной 

инфраструктуры. Многие ездили бы чаще при наличии велодорожек, 

велополос и т. д. Это напрямую коррелирует с тем, что респонденты, 

использующие СИМ, ощущают себя максимально безопасно 


на выделенных дорожках. 

Запрос на безопасную среду 

не удовлетворен

82% пользователей СИМ считают, что безопаснее ездить 

по велоинфраструктуре

Почти все пользователи СИМ считают, что велодорожки наиболее 

безопасны. Однако только 33,1% респондентов смогли ответить, 


что они ездят преимущественно по велоинфраструктуре. Пользователи 

СИМ хотят ездить отдельно от машин и пешеходов, но инфраструктуры 


для этого недостаточно.  

https://mobilitymag.ru/
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Пользователи СИМ знают 
правила

97,9%
респондентов 

знают ПДД

40% респондентов отметили, 


что нарушали ПДД, при этом лишь 

2,1% указали, что не знали правил.

Владельцы личных самокатов 
нарушают ПДД чаще, чем 
пользователи кикшеринга

75%

39%

владельцы личных самокатов

пользователи кикшеринга

75% респондентов, использующих 

личный самокат, отметили, 


что нарушали правила.

Среди пользователей кикшеринга 

такой ответ выбрали 39% 

опрошенных.

Личные самокаты покупают, 
чтобы обойти ограничения 
сервисов кикшеринга

53,8%
купили личный самокат, 

чтобы не сталкиваться  

с ограничениями  

в кикшеринге

Личный самокат не ограничен 


по скорости, зонам для поездок 


и времени, когда им можно 

пользоваться. 


У него нет уникального номера, 

поэтому в случае нарушения  

отследить водителя сложнее.

https://mobilitymag.ru/
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Пользовательский опыт 
в кикшеринге 

для развлечений и прогулок

транспорт

для развлечений и прогулок

63,1%

36,9%

Транспортный сценарий 
лидирует

У большей части 
респондентов 
поездки проходят  
по транспортному 
сценарию.

63,1% опрошенных используют 

самокат не для развлечения, 


а в качестве транспорта.  

Они добираются из точки 


А в точку Б, используя самокат 


как замену автобусу, метро 


или другому виду транспорта.

Самокат выбирают вместо 

общественного транспорта 

С появлением кикшеринга респонденты стали реже 
использовать общественный транспорт, ездить на такси  
и ходить пешком.

Рост доли транспортных поездок подтверждается тем, что с появлением 

кикшеринга респонденты стали реже пользоваться другими видами 

транспорта.

Основные способы передвижения, альтернативой которым стал 

электросамокат, — общественный транспорт (54,47%), пешие 


маршруты (48,1%) и такси (46,27%).

график ниже
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общественный транспорт 54,5%

реже хожу пешком 48,2%

такси 46,3%

велосипед или личное СИМ 18%

каршеринг 13,2%

личное авто 10,9%

Куда и когда едут на самокате

Среди поездок по транспортному сценарию лидируют поездки по делам, 

на работу или учёбу — этот вариант выбрали 83,2% респондентов.

Второе место делят поездки «последней мили» (43,4%), замена другим 

вариантам транспорта (43,1%) и поездки в хорошую погоду (42,5%).  

На третьем месте — поездки в гости, кафе, рестораны и обратно (39,6%).

83,2%

43,4%

43,1%

42,5%

34,8%

39,6%

29,1%

14,4%

по делам, на работу 
или учёбу

для работы (например, 
курьерские заказы, выезды 
по делам) 

когда на дорогах пробки

когда на такси слишком 
дорого

в гости, кафе, рестораны 
и обратно

когда хорошая погода

когда нет других 
вариантов транспорта

«последняя миля» —  
от или до метро, ж/д 
станции, остановки 
общественного транспорта

Куда и когда ездят люди разного возраста

Чаще всего респонденты ездят на самокатах по делам 
и вместо других видов транспорта.

В вопросе «При каких условиях вы используете электросамокат 


как транспорт?» опрошенные могли выбрать несколько вариантов.

что заменяет самокат
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Респонденты в возрасте 35—54 года чаще других выбирают самокаты 


для поездок по делам (85,3%), в гости, кафе, рестораны (41,9%) 


и как альтернативу другим видам транспорта (45,4%). 

Опрошенные от 18 до 24 лет больше, чем остальные, используют 

самокаты для поездок «последней мили» (55,4%) и в хорошую погоду 

(45,9%).

Между возрастными группами 18—24 и 35—54 года почти поровну 

распределились поездки на самокатах вместо такси (37,5 и 37,1% 

соответственно), в объезд пробок (29,9 и 30% соответственно) и по работе 

(14,4 и 15,7% соответственно).

18—24 года 25—34 года 35—54 года 55 и старше

по делам, на работу 
или учёбу

для работы (например, 
курьерские заказы, выезды 
по делам) 

когда на дорогах пробки

когда на такси 
слишком дорого

в гости, кафе, рестораны 
и обратно

когда хорошая погода

когда нет других 
вариантов транспорта

«последняя миля» — 
от или до метро, ж/д 
станции, остановки 
общественного транспорта 

79,3%

55,4%

45,9%

37,5%

41,5%

39,6%

29,9%

14,4%

63,2%

42,1%

21,1%

10,5%

10,5%

21,1%

15,8%

10,5%

80,5%

24,9%

51,7%

42,7%

38,6%

32,1%

25,5%

9,8%

37,1%

85,3%

37,8%

42,0%

45,4%

41,9%

30%

15,7%

Куда и когда ездят мужчины и женщины

Мужчины чаще женщин используют самокаты для поездок по делам 

(44,7%), как альтернативу другим видам транспорта (23,2%) и такси (18,4%), 

чтобы объехать пробки (16%) и для работы (8%).

В то же время женщины больше используют самокаты для поездок 

«последней мили» (23,7%), в хорошую погоду (22,9%) и чтобы доехать 


до кафе, ресторана и обратно (21,7%).

график ниже
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мужчины женщины

по делам, на работу 
или учёбу

для работы (например, 
курьерские заказы, 
выезды по делам) 

когда на дорогах пробки

когда на такси слишком 
дорого

в гости, кафе, рестораны 
и обратно

когда хорошая погода

когда нет других 
вариантов транспорта

«последняя миля» — 
от или до метро, ж/д 
станции, остановки 
общественного транспорта 

44,7%

23,2%

22,9%

20,9%

18,4%

22,6%

16%

8%

40%

21,7%

12,6%

21,1%

23,7%

22,9%

11,9%

5,1%

Как частота поездок влияет 

на сценарий использования

Респонденты, которые часто используют самокаты, 
больше ездят по транспортному сценарию.

Большая часть респондентов (63,6%) 

используют самокаты несколько раз 

в неделю или каждый день.

каждый день

несколько раз в неделю

несколько раз в месяц

один раз в неделю

один раз в месяц

36,4%

16,7%

27,2%

10,7%

9%
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Чем чаще поездки, тем больше — по делам

Чем чаще человек ездит на самокате, тем сильнее он вписывается 


в его повседневный маршрут.

Респонденты, которые ездят регулярно — раз в неделю, несколько раз 

или каждый день, — вдвое чаще используют самокат как транспорт, 


а не ради развлечения.

Когда самокат используется несколько раз в месяц, транспортный 

сценарий также лидирует, однако разрыв между транспортными 


и развлекательными поездками меньше — 7%.

А вот те, кто ездит раз в месяц и реже, чаще используют самокат 


в развлекательных целях.

32,1%

67,9%

46,5%

53,5%

54,7% 

45,3%

сценарии тех, кто использует 

самокаты часто

транспорт

для развлечений и прогулок

сценарии тех, кто использует 

самокаты иногда

транспорт

для развлечений и прогулок

сценарии тех, кто использует 

самокаты редко

транспорт

для развлечений и прогулок
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Самокат как транспорт: барьеры

Нехватка инфраструктуры мешает респондентам 
использовать самокат как транспорт.

Среди тех, кто использует самокаты для развлечения, основными 

барьерами для перехода к регулярным поездкам остаются высокие 

тарифы (43,3%%) и нехватка инфраструктуры (38,8%) — велодорожек 


и парковок.

тарифы слишком высокие

нет велодорожек или условия 
неудобные

нет велопарковок там, куда мне нужно

боюсь кататься там, где много машин  
и людей

неодобрение со стороны окружающих

сервисы аренды не покрывают мой 
маршрут

слишком большие расстояния

43,3%

18,1%

11,8%

8,9% 8,7%

6,1%

3%

Кроме того, в барьерах есть различия в зависимости от пола 

респондентов. Так, женщины чаще не выбирают самокат как транспорт, 

потому что боятся ездить среди других потоков движения, а мужчины — 

из-за неодобрения со стороны окружающих.

43,5%

18,3%

11,8%

9,1%
8,1%

6,3%

тарифы слишком высокие

нет велодорожек или условия 
неудобные

нет велопарковок там, куда мне нужно

неодобрение со стороны окружающих

боюсь кататься там, где много машин  
и людей

сервисы аренды не покрывают мой 
маршрут

мужчины 42,1%

17,3%

14,3%
12,5%

6,5%
5%

2,3%

женщины

тарифы слишком высокие

нет велодорожек или условия 
неудобные

нет велопарковок там, куда мне нужно

боюсь кататься там, где много машин  
и людей

неодобрение со стороны окружающих

сервисы аренды не покрывают мой 
маршрут

слишком большие расстояния
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Инфраструктура: где и почему 
ездят пользователи

91% опрошенных стали бы ездить чаще, 

если бы инфраструктуры было больше. 

Из ответов видно, что опрошенным не хватает выделенной 

инфраструктуры. Многие ездили бы чаще при наличии велодорожек, 

велополос и т. д. Это напрямую коррелирует с тем, что респонденты, 

использующие СИМ, ощущают себя максимально безопасно 


на выделенных дорожках. 

Большинство (82%) считают, что безопаснее всего передвигаться 


по велоинфраструктуре. Однако ездит по ней только 33,1% опрошенных, 

что говорит о нехватке выделенных зон для СИМ. Пользователи  


хотят ездить отдельно от машин и пешеходов,  но инфраструктуры 


для этого недостаточно.  

34,5% ездят по тротуарам, 28,5% — везде понемногу и только 3,9% — 


по дороге вместе с машинами.

34,5%28,5%

3,9%

33,1%

82,1%

13,9%

4%

по тротуарам

по велополосам и велодорожкам

везде понемногу

по дороге вместе с машинами

по велодорожке/велополосе

по тротуару

по проезжей части

где ездят опрошенные где безопаснее ездить по мнению 

опрошенных
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34,4%
28,5%

3,4%

33,1%

37%30,4%

26,1%

по тротуарам

по велополосам и велодорожкам

везде понемногу

по дороге вместе с машинами

по тротуарам

по велополосам и велодорожкам

везде понемногу

по дороге вместе с машинами

пользователи кикшеринга владельцы личных самокатов

6,5%

Как ездят владельцы личных самокатов 

и пользователи кикшерингов

Владельцы личных самокатов, как и пользователи кикшеринговых, 


чаще всего ездят по тротуарам. Однако по дороге вместе с машинами 

они ездят намного чаще, а по велодорожкам — наоборот, реже.

Владельцы личных самокатов больше ездят по проезжей части, 


потому что мощные устройства позволяют увереннее чувствовать себя 


в одном потоке с автомобилями.

Все кикшеринговые самокаты ограничены по мощности до 0,25 кВТ 


и имеют предельную скорость 20 км/ч. Личные устройства на данный 

момент не имеют ограничений и контроля со стороны. 


Так, на маркетплейсах можно найти самокаты, разгоняющиеся до 70 км/ч.

На таком СИМ человек чувствует себя увереннее на дороге, но при этом 

представляет гораздо большую опасность для пешеходов. 
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Как нарушают правила 

Почти все респонденты нарушали ПДД, зная их. Лишь 2,1% 
отметили, что не знали правил.

Мы спросили, нарушали ли респонденты правила езды на самокате 


и почему это происходило.

40%
респондентов 
нарушали 
правила

Самые частые нарушения

Неспешивание на переходном 

переходе — 62,3%

Езда вдвоём — 41,3%

Парковка в неположенном месте 

— 41,1%

97,9%
нарушивших знали правила, 
которые нарушали

Причины нарушения

40%  
Знали правила, но нарушили, 
Т. К. это было проще 
— например, не спешивались 
на пустом перекрёстке

37%
были вынуждены нарушить 
правила из-за обстоятельств 
— например, торопились 
и оставили самокат там, 
где нельзя

На каких самокатах больше нарушают: 
арендных или личных

75% владельцев личных самокатов отметили, что нарушали правила езды. 

При этом среди опрошенных пользователей кикшеринга — 


только 39% нарушителей.

75%
Нарушают

39%
Нарушают

владельцы 

личных 

самокатов

ПОльзователи 

кикшеринга
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Почему люди покупают личное 
СИМ

Личные самокаты покупают преимущественно  
для того, чтобы не сталкиваться с ограничениями, 
установленными в сервисах кикшеринга.

63% опрошенных уже купили личный самокат, имея опыт езды 


на арендном. Более половины из них (53,8%) в опросе со множественным 

выбором отметили, что взяли свой самокат, чтобы не зависеть 


от ограничений, действующих в кикшеринге.

Почему вы купили самокат?

53,8%

40%

6,3%

Нет ограничений, 
как у арендны

В моем городе 
нет арендных

Много катаюсь,  
так дешевле

Больше четверти опрошенных пользователей кикшеринга также хотят 

свой личный самокат. 

Как планируете ездить дальше?

47%

26%

Мне достаточно 
арендного

Хочу купить 
личный
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69,6%

37,1%
35,1%

26,4%

21,3%

17,3%

7,1%
2,5% 30,5%

Предпочитают самокату другие виды 
транспорта

кажется небезопасным

не хватает инфраструктуры

тарифы слишком высокие

неодобрение со стороны окружающих

погода

слишком большие расстояния

нет сервиса аренды в моем городе

«Предпочитаю другой вид 
транспорта». Почему СИМ 
подходят не всем

Большинство тех, кто не использует самокаты, 
предпочитают другие виды транспорта. На втором 

и третьем местах: ощущение отсутствия безопасности 

и нехватка инфраструктуры.

Среди опрошенных 5,3% не используют самокаты вообще.

В вопросе «Почему вы не используете электросамокаты?» респонденты 

могли выбрать несколько вариантов.

В качестве основных причин, по которым они не используют самокат, 

опрошенные указывают, что предпочитают другие виды транспорта 

(69,6%), самокат кажется небезопасным (37,1%), а также — нехватку 

инфраструктуры (35,1%).

Большая доля ответов, связанных со страхом («кажется небезопасным» 


и «не хватает инфраструктуры»), подчеркивает вывод о наличии запроса 

на безопасную среду для микромобильных поездок и понятное 

регулирование. 
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кикшеринг Колонка эксперта

В шаговой доступности. Треть 
маршрутов на автомобиле 

и городском транспорте 
россиян в навигаторе — 
меньше 3 км

Выбор транспорта для коротких поездок зависит от транспортной 

системы города и целей поездки.

По данным журнала «Мобилити» и геосервиса «2ГИС», россияне часто 

прокладывают в навигаторе короткие маршруты до 3 км 


для автомобилей и наземного городского транспорта.

В городах-миллионниках такая дистанция составляет около 30% от всех 

маршрутов, за исключением Москвы и Санкт-Петербурга. Пользователи 

этих городов строят короткие маршруты для общественного транспорта 

гораздо чаще — 62 и 47% соответственно.

Как считали

Для исследования использовались данные навигатора 2ГИС за первую 

половину 2025 года. Аналитики Мобилити проанализировали 

обезличенные данные о маршрутах, которые пользователи 

прокладывали для автомобилей и наземного городского транспорта: 

автобусов, трамваев, троллейбусов и маршрутного такси. 

2ГИС строит маршруты для городского транспорта, личного транспорта 

и пеших прогулок.
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Затем рассчитали долю коротких маршрутов до трёх километров. Метро 

в анализ не включалось, даже если оно присутствует в городе — 

исследование охватывает только наземный транспорт.

В каких городах больше всего 
коротких маршрутов на машине?
Треть (29%) всех маршрутов, проложенных в навигаторе в городах-

миллионниках, на автомобиле составляют менее 3 км. В Омске доля 

коротких маршрутов максимальная — 34%. В Перми, Уфе, Волгограде 


и Челябинске — 32—33%.

В Москве доля таких маршрутов меньше всех остальных — всего 21%. 


Это связано с тем, что столица активно работает над уменьшением 

количества личных автомобилей — например, в центре Москвы везде 

организованы платные парковки. Власти работают над уменьшением 

количества личных автомобилей: развивают городской транспорт, 

создают условия для сервисов каршеринга, арендных электросамокатов 

и велосипедов. При этом само количество коротких маршрутов 


на машине в столице больше, чем в других городах. 

https://mobilitymag.ru/
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Игорь Моржаретто

автоэксперт, партнер аналитического  
агентства «Автостат»

Города-лидеры по коротким 
маршрутам на общественном 
транспорте
Около 30% всех маршрутов на наземном городском транспорте 


в городах-миллионниках — короче 3 км. Это дистанция, которую 

оптимально пройти пешком в хорошую погоду, проехать на самокате 


или велосипеде. Особенно учитывая, что средняя скорость 

двухколесного транспорта и наземного городского транспорта 

сопоставимы — 10—25 км/ч в зависимости от вида транспорта и ситуации 

на дорогах.

Самая высокая доля коротких маршрутов на наземном городском 

транспорте — в Москве (62%), Санкт-Петербурге (47%) и Новосибирске 

(34%).

https://mobilitymag.ru/
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Сергей Кириллов

руководитель продуктов  
транспорта 2ГИС

На чем короткие поездки 
быстрее?
В большом городе важно, чтобы можно было выбирать, как добираться 

из точки А в точку Б. При этом часто пассажиры используют не один вид 

транспорта, а комбинируют их.

https://mobilitymag.ru/
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Полина Волкова

главный редактор изданий  
«Трушеринг» и «Мобилити»

1—3 км это:

мин 1 5 10 15 20 25 30 35 40

12 - 40 мин

5 - 12 мин

5 - 10 мин

5 - 10 мин

10 - 20 мин

*без учета времени на поиск парковки для автомобиля, а также аренду и возврат 
шерингового транспорта

Так, например, по данным опроса Департамента транспорта Москвы, 


во время последней поездки на СИМ респонденты выбрали 

электросамокат вместо другого транспорта, потому что добираться 


на нем было быстрее.

Короткие поездки — это важная часть мультимодальных маршрутов: 

именно они соединяют разные виды транспорта — от дома до остановки, 

от станции до работы.

https://mobilitymag.ru/
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63%
На самокате 
было быстрее, 
чем на авто

68%
На самокате 
было быстрее, 
чем на 
городском 
транспорте

66%
На самокате 
было быстрее, 
чем пешком

* В исследовании Департамента транспорта Москвы и инновационного центра 
«Безопасный транспорт» в 2025 году респондентов спрашивали: «Почему в последней 
поездке выбрали электросамокат вместо…». В таблице приведён процент ответов, 

в которых пользователи обозначили, что на самокате добираться было быстрее.

Ежедневно в Москве совершается

32 тыс.

поездок на СИМ вместо 
автомобиля

82 тыс.

поездок на СИМ вместо 
общественного транспорта

По данным исследования Департамента транспорта Москвы и инновационного центра 
«Безопасный транспорт», 2025 г.

Полина Стасюк

руководитель Отдела новой мобильности 

Департамента транспорта Москвы

https://mobilitymag.ru/
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Краткие выводы
Короткие поездки — важная часть мультимодальных маршрутов. 


В городе с развитой транспортной системой у людей есть возможность 

выбирать подходящий вид транспорта в зависимости от ситуации.

В городах-миллионниках почти треть маршрутов для автомобилей 


и наземного городского транспорта, которые прокладывают 

пользователи геосервиса 2ГИС, короче 3 км — их доля от 20 до 40%. 

Треть перемещений совершается до точек, которые находятся в пешей 

доступности от пользователя карты.


Наибольшая доля коротких автомобильных маршрутов в Омске 


до 3 км  — 34%, Перми, Волгограде и Челябинске 32—33%. Наименьшая 

доля в Москве — 21%.


Наибольшая доля маршрутов на наземном городском транспорте 


до 3 км — в Новосибирске и Санкт-Петербурге — 28%, а также в Москве 

— 25%.

По данным Департамента транспорта Москвы, для последней поездки 

на СИМ респонденты выбрали электросамокат вместо того, чтобы идти 

пешком (66%) либо ехать на автомобиле (63%) или наземном городском 

транспорте (68%) — потому что на самокате добираться было быстрее.

На автомобиле (без учета времени на парковку), электросамокате 


и велосипеде поездки на расстояние от 0 до 3 км будут быстрее 


(5—12 мин.), чем на наземном городском транспорте (10—20 мин.) 

https://mobilitymag.ru/
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МОБИЛИТИ Выпуск #10

Каршеринг
Сервис краткосрочной аренды автомобилей в России



Челябинск развивает транспортную систему, внедряет современные 

технологии и формирует культуру совместного пользования 

автомобилями. В 2025 году в городе начали работу крупнейшие 

операторы «Делимобиль» и «Яндекс Драйв», а годом ранее —

региональный сервис Car7.

О том, как регион выстраивает транспортную экосистему, какие 

технологии изменят городскую мобильность Челябинска в ближайшие 

годы и что ждёт каршеринг на Урале, — в интервью с Александром 

Егоровым, заместителем министра дорожного хозяйства и транспорта 

Челябинской области.

Как в Челябинске меняется 
транспортная система
С начала 2022 года мы реализуем транспортную реформу, 


и её результаты уже заметны. Сегодня по улицам города курсируют 

современные трамваи и троллейбусы, обновлена половина автобусного 

парка. Всё больше жителей выбирают сервисы совместного пользования 

— аренду самокатов и автомобилей.

Каршеринг — перспективное направление, которое только начинает 

раскрывать потенциал. Он удобен для разных сценариев: когда нужно 

добраться до работы, сделать несколько остановок или поехать в другой 

район без привязки к расписанию. Всё это делает его удобным 

решением для повседневных задач челябинцев.
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каршеринг Интервью

«У меня установлены 
приложения всех 
каршерингов» 

Александр Егоров

замминистра транспорта 
Челябинской области

https://mobilitymag.ru
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Кому удобно арендовать 
автомобиль
В Челябинске каршеринг пока новая, не массовая услуга. Здесь 

комфортные условия для владельцев личных авто — широкие дороги 


и достаточное количество бесплатных парковочных мест.

Тем не менее многим удобнее пользоваться арендным автомобилем. 


Для семей это замена второй машине, а для тех, у кого её нет, — 

возможность свободно передвигаться. Мы видим, что люди готовы 

использовать каршеринг для повседневных поездок, поэтому развитие 

внутригородских маршрутов — наш приоритет.

Как каршеринг влияет 
на транспортную систему
Пока влияние каршеринга невелико — сервис только развивается 


и не достиг массовости, чтобы разгрузить дороги. Но тенденция 

очевидна: горожане всё больше ценят гибкие решения, и каршеринг 

отвечает этому запросу. По мере роста популярности он станет важной 

частью городской системы и сделает передвижение удобнее.

Междугородние поездки  
в каршеринге быстрее  
и выгоднее, чем поезд
Междугородние поездки стимулируют внутренний туризм и деловую 

активность, поэтому мы поддерживаем развитие этого направления. 

Например, междугородний тариф в «Делимобиле» очень востребован, 

особенно для поездок в Екатеринбург. Поезда туда идут в объезд, дорога 

занимает больше четырёх часов, а на каршеринге — быстрее и зачастую 

выгоднее.

По данным Яндекс.Карт, дорога на автомобиле займет 2 часа 44 минуты. Самый быстрый 
поезд 146У Челябинск — Екатеринбург идёт 4 часа 4 минуты.

https://mobilitymag.ru
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Что говорят челябинцы о 
каршеринге
Люди относятся к нему положительно. Сервис уже нашёл 


свою аудиторию. Я сам пользуюсь: установлены приложения 


всех операторов, работающих в городе. Жалоб почти не поступает, 


и это хороший знак: сервис стабильно работает и развивается в нужном 

направлении.

О будущем каршеринга в 
Челябинске
Думаю, он станет неотъемлемой частью городской мобильности. Один 


из ключевых трендов — умные сервисы. В будущем данные 


о парковочных местах будут отображаться в реальном времени, 


а системы видеоаналитики помогут оценивать загруженность улиц.

Мы также рассчитываем на появление единого агрегатора — 

приложения, которое объединит все каршеринговые сервисы города. 


И, конечно, на расширение автопарка: нужны не только легковые 

машины, но и минивэны, премиум-класс и даже грузовые модели 


для бытовых задач.

Советы другим городам
Главное — с самого начала продумать систему платных парковок. 


Это фундамент современной транспортной политики. Приоритеты 

должны быть расставлены правильно: пешеходы и общественный 

транспорт — в первую очередь, потом такси и каршеринг, и только потом 

личные авто.

Для города-миллионника достаточно 10 000 платных парковочных мест, 


и важно предусмотреть специальные условия для операторов — 

например, льготные парковочные абонементы.  Ещё один ключевой 

момент — интеграция с общественным транспортом. Ошибочно 

рассматривать каршеринг как отдельный элемент: настоящий успех 

приходит, когда он становится естественной частью единой городской 

экосистемы.

https://mobilitymag.ru


каршеринг Как это работает

Зачем владеть, если можно 
арендовать? Как подписка  
на каршеринг меняет рынок  
и привычки водителей

В России всё больше людей пользуются каршерингом — операторы 

ежегодно сообщают о росте числа поездок и пользователей. Так, 


по данным «Коммерсанта», в январе — августе 2025 года каршеринг 

заработал на 16% больше год к году, почти 47 млрд руб.

Автомобиль постепенно превращается из собственности в услугу. 

Многие предпочитают не владеть машиной, а брать её на время, 


как жильё в аренду. Кто-то пользуется каршерингом для поездок на дачу 

или по работе, кто-то — для путешествий или теста новых моделей.

Разбираемся, как долгосрочная аренда в каршеринге меняет привычки 

водителей.

Молодые россияне отказываются 
от владения машинами
В 2025 году журнал «Вестник Института социологии» опубликовал 

исследование учёных НИУ ВШЭ, зафиксировавшее заметный сдвиг 


в привычках россиян — владение автомобилем перестаёт быть нормой.
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обеспеченность 

российских домохозяйств 

личными автомобилями 

по десятилетним когортам 

по данным РМЭЗ НИУ ВШЭ

Источники данных: Кулакова Т.  В., 
Моисеева М.  А., Решетова Е. М., 
Шулика Ю. Е. Жизненный цикл 
домохозяйств и поколенческие 
различия как факторы владения 
личным автомобилем // Вестник 
Института социологии. 2025. Том 16. 
№  1. С. 113—136.
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Миллениалы и зумеры, родившиеся после 1980-х, всё чаще 

воспринимают машину не как символ статуса, а как инструмент, который 

нужен под конкретную задачу.

Около 15% москвичей

отказались от владения 
собственной машиной

На 230 тыс.

сократилось количество 
автомобилей в столице  
с 2019 по 2023 год

Источник данных: Коммерсантъ

Статистика каршерингов подтверждает рост интереса к аренде: каждый 

год в сервисах растет количество пользователей и поездок, время 

бронирования авто.

В 2024 году:

На 70%
выросло количество 
поездок 
продолжительностью 

более одного дня 

в Делимобиле год к году

20%
от всех поездок в сервисе 
составляли аренды на сутки 
и более

На 28%
увеличился спрос  
на пакетные тарифы долгой 
аренды за первое полугодие 
в Ситидрайве

25% водителей

арендовали машину  
на срок более суток

Этот тренд характерен не только для России. На Западе среди 

миллениалов и зумеров растёт число тех, кто не собирается получать 

права и владеть автомобилем. По данным международных 

консалтинговых компаний Deloitte и PwC за 2024—2025 годы, молодёжь 

всё реже пользуется личным автомобилем и чаще выбирает модель 

долгосрочной подписки на каршеринг.

По данным Deloitte, каждый пятый потребитель всех возрастов (18%) 


в Великобритании предпочитает услугу подписки на автомобиль, 


и этот интерес возрастает среди лиц в возрасте 18—34 лет (28%). 


Среди ключевых преимуществ — доступ к новым технологиям, более 

выгодные условия и удобство.

https://mobilitymag.ru
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https://www.brookings.edu/articles/why-are-young-people-driving-less-evidence-points-to-economics-not-preferences
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Как работает долгосрочная 
аренда в каршеринге
При долгосрочной аренде пользователь выбирает машину 


в приложении, оплачивает фиксированный тариф и получает 

автомобиль без брендированной оклейки. В стоимость включены 

страховка, техобслуживание и ремонт. Договор оформляется онлайн, 


а машину доставляют прямо к дому.

Главное преимущество — гибкость. Машину можно вернуть в любой 

момент или продлить аренду. Тарифы различаются сроками 


и условиями:

Тарифы различаются сроками и условиями:

Делимобиль

программа «рент», 
максимальный срок 

аренды до 6 месяцев

Яндекс драйв

аренда до года  
с возможностью 

продления и выкупа

Ситидрайв

«Подписка» на срок до 7 лет, 
с выкупом или без

car 7

подписка от месяца 

до трёх лет

BelkaCar

аренда до 56 дней

Помимо каршерингов, в сфере работают и другие сервисы, например 

Hyundai Mobility, Mashina, Kia Flex, Atomobility, Автоdом, Careta, Flexi 

Rent.

Насколько выгодна подписка
Выгода долгосрочной аренды зависит от того, на какой срок берут 

машину, собираются ли выкупать её и как активно ездят. В среднем 

ежемесячные платежи начинаются от 50 000 ₽, что сопоставимо 


с кредитом. Но если учесть страховку, техобслуживание и подменный 

автомобиль, подписка нередко оказывается дешевле.

Так, по расчётам «Российской газеты», если новая машина стоит 2,4 

миллиона рублей, ежемесячный платёж по подписке составит около 52 

тысяч. При выкупе через 3,5 года нужно будет доплатить ещё миллион. 

Для сравнения: по автокредиту на 4 года платёж будет около 60 тысяч 


в месяц, а первоначальный взнос — 450 тысяч.

https://mobilitymag.ru
https://mobility.hyundai.ru
https://themashina.ru
https://www.kia.ru/kiaflex
https://atomobility.ru
https://autopodpiska.ru
https://careta.io
https://flexirent.ru
https://flexirent.ru
https://rg.ru/2024/10/10/avtomobilisty-smogut-vykupat-mashiny-posle-dolgoj-arendy-v-karsheringe.html
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По данным операторов:

70%
мужчины

33
года

4 города-лидера: Москва, 
Петербург, Казань, Нижний 
Новгород

Почему выбирают аренду вместо покупки

каждый третий 
раньше 
планировал 
купить машину, 
но передумал

главные причины — рост цен, дорогие 
кредиты, непредсказуемые расходы

автомобиль по подписке полностью 
заменяет личный

Самые популярные машины

большинство 
выбирает бюджетные 
седаны и хэтчбеки

кроссоверы Geely Coolray, Belgee 
X50, Haval Jolion, JETTA VS5

премиум-модели Exeed LX, TXL, 
Changan UNI-V и UNI-T

Ситидрайв выделяет три причины,  
по которым люди берут машины надолго:

Не хочет или не может купить авто Сценарий 

Анна
41 год

У Анны сезонный бизнес — десяток киосков с мороженым 


и напитками по всему городу, которые работают только 


в мае — октябре. В этот период ей нужно много ездить 


по городу, а зимой машина не нужна. Подписка помогает 


ей не тратить лишние деньги на зимний простой авто.

РомАн
30 лет

Роман строго относится к финансам и мечтает выйти 


на пенсию к 50 годам. Чтобы не тратить сбережения 


на машину, которая теряет в цене, берёт авто по подписке, 


а деньги продолжает инвестировать.

https://mobilitymag.ru
https://companies.rbc.ru/news/JGVA9VKWyu/intervyu-sitidrajva-kak-sozdavalas-dolgosrochnaya-arenda-avtomobilej
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Ездит в длительные командировки Сценарий 

Сергей
34 года

Сергей работает в компании по продаже промышленного 

оборудования. Часто уезжает в командировки на два-три 

месяца и берёт машину по подписке, чтобы было удобнее 

добираться до объектов.

Хочет постоянно пробовать новое Сценарий 

Родион
27 лет

Родион — фанат новых технологий и автоэнтузиаст. Любит 

новые машины, но не может постоянно покупать их. Поэтому 

берёт автомобили по подписке, меняя их раз в два-три 

месяца. 

Также могут быть сценарии

Длительные туристические поездки Сценарий 

павел 
и настя

38 лет

Павел и Настя каждые два года уезжают с детьми на юг 


на полтора месяца. Любят активный отдых и поездки в горы, 

поэтому в этот раз взяли по подписке большой кроссовер 


с возможностью передавать руль, чтобы меняться в дороге.

В торая машина для семьи Сценарий 

антон 
и лиза
28 лет

У Антона и Лизы недавно родился ребёнок. Одной машины 


на семью стало не хватать, а денег на первый взнос 


по кредиту на вторую пока нет, да и непонятно, будет ли 


она нужна впоследствии. Поэтому взяли автомобиль 


по подписке.

Сезонное авто Сценарий 

елена
33 года

Елена  очень любит свою машину — маленькое спорт-купе 


с откидным верхом. Но зимой ездить под мягкой крышей 

холодно, да и жалко убивать свою «ласточку» по соли 


и сугробам. Поэтому она берёт бюджетный кроссовер 


по подписке.

https://mobilitymag.ru
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Аренда машины становится 
такой же нормой, как съем 
квартиры?
Подписка на автомобиль работает по тем же принципам, что и аренда 

жилья. Люди берут машину на нужный срок, не связывают себя кредитом 

и платят только за период использования. Мы решили посмотреть, 


как эти две модели устроены и почему между ними так много общего.

Формат

Что получает 
пользователь

Плюсы

Минусы

Гибкость

Обязательства

Финансовая выгода

Кому подходит

Долгосрочная аренда 
автомобиля

Подписка или аренда у 
оператора

Машину в хорошем 
состоянии, 

со страховкой, 
обслуживанием 

и поддержкой

Новые или 
малопробежные 
автомобили, страховка 
и ТО включены, можно 
менять модель, брать 

на нужный срок

Машина остаётся 

в собственности 
оператора, есть лимиты 
по пробегу и зонам 
поездок

Можно менять модель, 
добавлять водителей, 
продлевать срок

Ежемесячный платёж, 
соблюдение лимита 
пробега и условий 
договора

Нет первоначального 
взноса, не нужно 
платить за страховку, 
налог, обслуживание

Тем, кто пользуется 
машиной нерегулярно 
или хочет менять 
модели

Долгосрочная аренда 
квартиры

Договор аренды между 
арендатором и 
собственником

Жильё с мебелью 

или без, коммунальные 
услуги и ремонт чаще 
оплачиваются 
отдельно

Не нужно покупать 
квартиру, можно 
менять район или тип 
жилья, меньше 
финансовых 
обязательств

Квартира не становится 
собственностью, есть 
риск роста арендной 
платы или смены 
владельца

Можно переехать, 
сменить условия 

или жильё

Ежемесячная аренда, 
аккуратное 
использование 
имущества, оплата 
коммуналки

Не нужно платить 
ипотеку, меньше 
стартовых затрат

Тем, кто не планирует 
покупать жильё, живёт 
в другом городе или 
часто переезжает

https://mobilitymag.ru
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По данным опроса «Дом-рф», проведенного в сентябре 2024 года, 13% 

россиян живут в съёмном жилье — это примерно восемь миллионов 

семей. Кто-то снимает официально, кто-то договаривается без бумаг. 


На наших глазах аренда машин становится такой же частью 

повседневности.

Почему сейчас владение 
машиной обходится дороже, 

чем раньше
Рост цен на автомобили и топливо, дорогие кредиты и платные парковки 

делают владение машиной всё менее доступным. Личные автомобили 

дорожают.

Для городов личные машины — тоже проблема. Они загружают дороги, 

создают пробки, занимают пространство, которое можно было бы 

использовать под общественный транспорт, зелёные зоны или парковки 

для всех.

в 2—2,5 раза выросли цены на автомобили

Средняя цена автомобиля в России

2020

Новый — 1,68 млн ₽

Подержанный — 550 тыс. ₽

2025

Новый — 3,34 млн ₽

Подержанный — 1,4 млн ₽

Рост

+99%

+154,5%

Источники данных: Автостат (1, 2), Коммерсантъ, Газета.ru

Цены на бензин, страховку, ТО и платные парковки

После покупки расходы не заканчиваются. По данным британского 

ресурса Scrap Car Comparcion, Россия входит в топ-10 стран по 

дороговизне владения автомобилем: затраты превышают средний 

годовой доход почти втрое (290%). В 2025 году бензин подорожал 


на 7,2%, обогнав инфляцию более чем в полтора раза.

Нехватка парковок

Парковочных мест не хватает не только в мегаполисах, но и в малых 

городах. Минтранс уже подготовил дорожную карту, которая 

предполагает сокращение числа парковок в новостройках 


и расширение платных зон. В ведомстве полагают, что это позволит 

снизить давление на транспортную сеть городов.

https://mobilitymag.ru
https://t-j.ru/news/opros-domrf/
http://www.autostat.ru/news/47219
http://www.autostat.ru/news/47226
https://www.kommersant.ru/doc/8097509
https://www.gazeta.ru/auto/news/2025/10/08/26912318.shtml
https://auto.ru/mag/article/nazvany-strany-gde-dorozhe-vsego-vladet-avtomobilem-rossiya-na-vosmom-meste/?utm_referrer=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F&utm_content=url--ot-strafov-do-straxovki-gaid-po-ekonomii-dlia-avtovladelcev
https://auto.ru/mag/article/nazvany-strany-gde-dorozhe-vsego-vladet-avtomobilem-rossiya-na-vosmom-meste/?utm_referrer=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F&utm_content=url--ot-strafov-do-straxovki-gaid-po-ekonomii-dlia-avtovladelcev
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https://rg.ru/2024/10/22/mintrans-izmenit-normy-po-kolichestvu-parkovok.html
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Повышение утильсбора

С 1 ноября в России повышают утилизационный сбор на автомобили. 

Для моделей мощнее 160 лошадиных сил рост может составить от 100 

тыс. до 3 млн рублей — и вслед за ними подтянутся остальные 

категории.

Зачем городу регулировать рост 
автопарка
Когда личных машин становится слишком много, города задыхаются 


в пробках и теряют качество жизни. Это называют автомобилизацией — 

ростом числа автомобилей по отношению к населению. Машины 

загружают дороги, создают пробки, занимают пространство, которое 

можно было бы использовать под общественный транспорт, зелёные 

зоны или парковки для всех.  

По мнению эксперта Дмитрия Баранова, ведущего транспортного 

инженера бюро OTS Lab, уровень автомобилизации в России остаётся 

ниже, чем в западных странах. Однако за ним необходимо следить.

В азиатских странах, где автомобилизация не столь велика, уже 

действуют барьеры для автовладельцев — например, в Сингапуре 


и Гонконге покупку автомобиля ограничивают квоты и высокие налоги. 


А в Бангкоке и Джакарте отсутствие регулирования привело 


к транспортным коллапсам, когда строительство новых дорог 


уже не решает проблему.

Эксперт отмечает, что России ещё предстоит выработать политику 

сбалансированного автомобилепользования, но без регулирования 


и ограничений уже не обойтись. Так, платные парковки позволяют 

влиять на выбор людей и управлять загрузкой инфраструктуры.

https://mobilitymag.ru
https://auto.ru/mag/article/eksperty-rasskazali-kakie-mashiny-bolshe-vsego-podorozhayut-izza-utilsbora
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https://www.gazeta.ru/auto/2025/10/14/21857810.shtml


Вывод
Развитие долгосрочной аренды — и следствие, и причина изменения 

отношения к собственному автомобилю. На смену автомобилизации 

приходит более ответственное владение автомобилями: люди 

пользуются ими только тогда, когда они действительно нужны.

МОБИЛИТИ Выпуск #10 Подписаться на рассылку Каршеринг 44

Дмитрий Баранов

ведущий транспортный инженер бюро OTS Lab, автор 
телеграм-канала «Город в движении»

https://realty.ria.ru/20241022/ekspert-1979273091.html
https://mobilitymag.ru


Самые важные термины в алфавитном порядке

Рассказываем о главных особенностях каршеринга и кикшеринга, 


а также о преимуществах мобильного города.

Теги для быстрой навигации:

безопасность­         

аренда

экология

деньги

инфраструктура

Бонусы­         безопасность­         

Расчётные единицы, зачисляемые на бонусный счёт пользователя 


за выполнение определённых условий. Они накапливаются в процессе 

использования сервиса и могут быть списаны для получения скидки 


на следующую аренду или оплату тарифного пакета. Размер скидки 

зависит от уровня пользователя или рейтинга вождения. Бонусы 


не имеют наличного выражения — в денежном эквиваленте получить 


их нельзя. Условия использования бонусов у разных сервисов 

различаются.

Бронирование­ аренда

Опция, с помощью которой пользователь может зарезервировать 

самокат или автомобиль на определённое время. В период брони 

другие водители не могут взять транспортное средство в аренду. 


Обычно операторы предоставляют бесплатный период бронирования, 


по окончании которого начинается поминутное начисление стоимости.

словарь основные понятия

Штрафы, бонусы, кешбэк: 

словарь шеринговых сервисов 

МОБИЛИТИ Выпуск #10 Подписаться на рассылку словарь 45
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Велодорожки инфраструктура

Специально выделенные полосы для движения велосипедистов, 

отделённые от проезжей части и тротуаров. Они обеспечивают 

безопасное передвижение на велосипеде и СИМ, минимизируя риск 

столкновения с другими участниками дорожного движения.

Велопарковки инфраструктура

Специализированные конструкции, предназначенные для хранения 

велосипедов, электросамокатов и других видов СИМ. Имеют несколько 

выделенных секций — пользователь может пристегнуть транспортное 

средство с помощью велосипедного замка или же просто оставить 

устройство в зоне разметки.

Виртуальные парковки инфраструктура

Парковочные места без конструкций.  Обычно они отображаются такие 

парковки на карте в мобильном приложении, иногда для них также 

рисуют разметку и ставят специальный знак.

Велополосы инфраструктура

Участки проезжей части, предназначенные для движения 

велосипедистов. Они могут быть обозначены специальной разметкой 


и знаками. Велополосы позволяют велосипедистам передвигаться 


по основным маршрутам города, связывая различные точки назначения.

Зона завершения аренда

Место, где пользователь должен оставить автомобиль или СИМ, 


чтобы завершить аренду. Зоны завершения могут быть обозначены 

специальной разметкой или выделены как виртуальная территория 


на карте. Закончить поездку вне выделенной зоны нельзя: аренда будет 

продолжаться до тех пор, пока пользователь не привезёт самокат 


или машину в подходящее место. Если оставить ТС и получится 

(например, при сбое GPS), человек получит штраф.

Пользователи каршеринга могут оставлять машину в зонах платных 

парковок бесплатно или за свой счёт, в зависимости от соглашений 

города и операторов. Также сервисы предлагают льготные зоны 

парковки без доплаты, например, в аэропорту

https://mobilitymag.ru/
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Зона поездки­         аренда

Область, в пределах которой разрешено использование автомобиля 


или СИМ. Зоны поездки могут быть ограничены определёнными 

районами города или региона. Если покинуть предусмотренную 


для поездок территорию, самокат автоматически заблокируется, 


а водитель каршеринга получит штраф.

Зона с платой за завершение аренда

Район города, где установлена определённая цена за завершение 

аренды. Эти зоны обозначены на карте приложения, а сумма доплаты 

указана рядом. Стоимость завершения аренды добавляется к итоговой 

цене поездки из обычной зоны в зону с платой. Некоторые операторы 

каршеринга делают льготы для пользователей,  которые используют 

суточный тариф или пакеты на большее количество дней, — доплачивать 

за парковку им не нужно.

Каршеринг аренда

Вид краткосрочной аренды автомобиля, при котором пользователь 

может взять автомобиль в одном месте и оставить его в другом, заплатив 

за использование по тарифу. Сам термин собран из двух слов: car 

(английское «автомобиль») и sharing (поделить), буквальный перевод — 

«совместное использование; передача другому».

Кикшеринг аренда

Услуга краткосрочной аренды электросамокатов, велосипедов, скутеров 

и других средств индивидуальной мобильности (СИМ). Пользователь 

может взять СИМ в одном месте и оставить его в другом, оплатив аренду 

по тарифу. Термин произошёл от выражения kick scooter 


(от англ. «самокат»), к которому просто добавили то же слово sharing.

Компенсация деньги

Меры, предпринимаемые операторами для возмещения пользователям 

возможных неудобств или потерь, которые связаны с использованием 


их услуг. Компании могут предложить компенсацию в виде скидки 


на следующую поездку или дополнительных бонусов —  

после технического сбоя, проблем с бронированием и ошибок 


в обслуживании.

Существует также компенсация за заправку топлива и омывающей 

жидкости, а ещё за мойку машины. 
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Например, если пользователь заправляет авто на АЗС и использует 

собственные средства или топливную карту, предоставленную сервисом, 

он может получить компенсацию в виде бонусов или скидок на поездки. 

Компенсация за заправку и мойку может варьироваться в зависимости 

от условий конкретного оператора.

Кешбэк­         деньги

Бонусы, начисленные на бонусный счёт пользователя в соответствии 


с правилами акции при завершении аренды. Например, за каждую 

поездку может начисляться определённое количество бонусов, 

зависящее от расстояния, времени аренды или других условий.

Куаркод (QR-код) аренда

Один из видов штрих-кода, который нужно отсканировать для начала 

поездки. Встречается почти на всех самокатах кикшеринга. 


С его помощью приложение сервиса идентифицирует конкретное 

устройство и позволяет запустить именного его, а не одно из других СИМ 

рядом. Номер устройства также дублируется цифрами под QR-кодом.

Методы идентификации пользователей безопасность­         

Способы проверки личности в каршеринге и кикшеринге. Это могут 


быть биометрическая идентификация с помощью отпечатка пальцев 


или распознавание голоса, селфи, а также загрузка документов. 


Все эти методы направлены на обеспечение безопасности и удобства 

использования услуг аренды: чтобы злоумышленники не могли просто 

украсть чужой аккаунт.

Номерной знак безопасность­         

Государственные регистрационные знаки есть у всех автомобилей 

каршеринга. Частные самокаты ими не оснащены. Самокаты кикшеринга 

физическими номерами начали оснащать совсем недавно: табличку 

ставят на передней части самоката. Эти номера не являются 

государственными, но позволяют сервису быстро выявить конкретное 

устройство, если его пользователь совершил нарушение.
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Ограничение скорости безопасность­         

Максимально допустимая скорость, которую разрешено развивать 


на автомобиле или СИМ. Для пользователей СИМ она составляет 25 км/ч, 

а в парках или скверах — 5-15 км/ч. Арендованные СИМ замедлятся 

автоматически, а за скоростью личных транспортных средств или авто 

необходимо следить самостоятельно. При нарушении правил 

пользователь получит штраф.

Ограничения допуска безопасность­         

Набор критериев, который определяет, человек в каком возрасте,  

с каким опытом вождения и оценкой в сервисе может получить доступ  

к определённым машинам в парке каршеринга. Обычно оценочные 

показатели у сервисов следующие:

1 Возраст

Операторы каршеринга и кикшеринга устанавливают минимальный 

возраст для доступа к своим услугам. Арендовать транспортное 

средство можно с 18 лет, однако некоторые компании, например 

Яндекс Драйв, требуют возраст от 21 года.

2 Водительский стаж

Так, аренда каршерингов Яндекс.Драйв и Belkacar разрешена  

при наличии стажа вождения не менее двух лет, 


в то время как взять автомобиль у Делимобиля и Ситидрайва можно 

сразу после того, как вы получите водительские права.

Ожидание/Блокировка/Пауза аренда

Функция, которая позволяет закрыть автомобиль или заблокировать 

колёса СИМ, чтобы предотвратить их перемещение без ведома 

арендатора. Активировать опцию можно с помощью мобильного 

приложения. В таком режиме человек может, например, спокойно 

сходить в магазин, а стоимость минуты простоя будет дешевле, 


чем в поездке.

Оферта аренда

Соглашение, которое обычно заключается между сервисом 


и пользователем, форма договора. Также есть оферта, 


которую подписывают власти города и представители сервисов, 


чтобы определить условия работы аренды на конкретной территории.
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Пауза / ожидание аренда

Режим, в котором автомобиль или самокат всё ещё остаётся 

зарезервирован за пользователем, но не находится в движении. 


Такая опция активируется вручную и позволяет человеку, например, 

оставить ТС и сходить в магазин. На этот период стоимость аренды 

обычно становится дешевле.

Перерасход километров и мину аренда

Ситуация, когда пользователь проехал больше километров, чем было 

предусмотрено выбранным тарифом, или арендует транспортное 

средство дольше отведённого ему времени. В таких случаях 

большинство операторов каршеринга и кикшеринга применяют 

дополнительную плату за каждый новый километр, а также за минуту 

или час сверх Пустановленного лимита.


(от англ. «самокат»), к которому просто добавили то же слово sharing.

Правила использования безопасность­         

Набор правил, которые необходимо соблюдать при использовании 

автомобиля или СИМ. Они могут включать ограничения скорости, 

правила парковки и другие аспекты. Например, сервисы каршеринга 

запрещают ездить с питомцем на переднем сиденье или оставлять 


в салоне мусор, а сервисы кикшеринга — перевозить груз, выступающий 

за пределы СИМ.

Все операторы также запрещают нарушать ПДД — сервисы могут 

выписать штраф, даже если пользователь не получил протокол от ГИБДД. 

Так, нельзя ездить вдвоём на одном самокате или сильно «лихачить» 


на машине.

Приложение аренда

Программа, с помощью которой пользователи могут бронировать, 

оплачивать и отслеживать свои поездки на автомобилях или СИМ. 

Приложение обычно доступно для смартфонов.
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Программа лояльности­ деньги

– система поощрений и привилегий, которая предлагает 

дополнительные преимущества и вознаграждения за активное 

использование услуг. Основные элементы программы лояльности 

включают:

1 Бонусы и скидки

За каждую поездку или достижение таких целей, как количество 

поездок за месяц, пользователи могут получать бонусы или скидки 

на будущие аренды. Эти бонусы могут быть использованы 


для частичной или полной оплаты следующей поездки.

2 Уровни лояльности

Пользователи могут повышать свой статус в программе лояльности, 

выполняя ряд условий (например, количество поездок или сумма 

потраченных средств). С повышением статуса увеличиваются 

доступные привилегии и скидки.

3 Эксклюзивные предложения

Участники могут получать доступ к эксклюзивным предложениям, 

акциям и мероприятиям, которые недоступны для обычных 

пользователей.

4 Подарочные подписки и опции

Для поощрения особо активных пользователей могут предлагаться 

подарочные подписки на услуги (например, бесплатная аренда 


на определённый период) или эксклюзивные опции. 

Стоимость километра и минуты деньги

– фиксированная сумма, которая не зависит от пройденного расстояния 

или затраченного времени. Однако, если пользователь превысит 

оговорённое в тарифе расстояние или время аренды, он может получить 

счёт за перерасход. Размер дополнительной платы варьируется 


в зависимости от сервиса и условий тарифа.

Страховка безопасность­         

Опция, которая подразумевает заключение страхового договора 


с компанией-партнёром сервиса. Она покрывает повреждение СИМ, 

ущерб своему имуществу и здоровью, а также третьих лиц. Как правило, 

операторы предоставляют расширенную (или полную) и базовую 

страховку, отличающиеся стоимостью и степенью покрытия.
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Тариф аренда

Стоимость использования автомобиля или СИМ в течение 

определённого времени. Тарифы могут варьироваться в зависимости 


от продолжительности аренды, класса автомобиля или СИМ, а также 


от местоположения и спроса. Как правило, операторы предоставляют 

тарифы-конструкторы и пакетные тарифы под разные задачи.

Например, каршеринг Ситидрайв предлагает поминутный тариф 


от 10 ₽ за минуту для коротких поездок, тариф «Фикс» 


с установленной ценой до выбранной точки и другие. А водители 

BelkaCar могут арендовать авто на 2 дня и 600 км от 6 тысяч ₽ 


или выбрать другие опции.

Телематика безопасность­         

Набор оборудования в машинах каршерингах и СИМ кикшерингов. 


С его помощью осуществляется контроль за транспортом. С его помощью 

операторы сервисов могут следить за состоянием своих ТС, записывать 

маршрут в режиме онлайн. Всё это позволяет быстро выявлять 

нарушителей. А если человек за рулём ведёт себя опасно, машину 


или самокат могут дистанционно заблокировать.

Шеринг аренда

(от англ. share – «делиться») Обмен ресурсами между людьми 


для удовлетворения личных потребностей. Бизнес-модель работает так: 

собственники сдают транспортное средство в аренду другим 

пользователям, и получают за это денежное вознаграждение.

Штрафы безопасность­         

Денежные взыскания, которые могут быть наложены за нарушение 

правил использования автомобиля или СИМ. Они могут включать 

штрафы за превышение скорости, неправильную парковку и другие 

нарушения.
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Экологичность экология

Стремление к снижению негативного воздействия на окружающую 

среду. Экологичность может быть достигнута за счёт использования 

электромобилей, велосипедов и других экологически чистых 

транспортных средств.

Электродвигатель экология

Устройство, играющее ключевую роль в работе электротранспорта 

(автомобили, электросамокаты и электровелосипеды), 


а также  гибридных машин. Электродвигатели обеспечивают движение 

транспортных средств, делая их экологически чистой и бесшумной 

альтернативой традиционным транспортным средствам.
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